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1. TUJUAN 

Standar operasional Prosedur ini ditetapkan Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum sebagai acuan 

dalam proses peningkatan kompetensi sumber daya manusia baik tenaga pendidik maupun 

kependidikan di lingkungan Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum Unesa sehingga dapat 

memenuhi persyaratan dan harapan pelanggan serta stake holder. 

 

2. RUANG LINGKUP 

Lingkup dari prosedur ini adalah meliputi: 

a. Pemetaan Komptensi Sumber Daya Manusia 

b. Pembuatan Standar Kompetensi. 

c. Assesmen komptensi, dan 

d. Rencana Pelatihan. 

 

3. REFERENSI 

a. Permendiknas tentang standar kompetensi tenaga pendidik dan kependidikan. 

4. DEFINISI 

a. Pelanggan adalah pelanggan yang mendapatkan pelayanan pendidikan di Fakultas Ilmu 

Sosial dan Hukum Unesa terkait implementasi standarisasi Undang-undang Pendidikan 

Nasional. 

b. Kompetensi merupakan kemampuan yang dimiliki oleh seseorang berdasarkan, 

pendidikan, pengalaman da npelatihan. 

c. SDM adalah Sumber daya manusia yang di lingkungan Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum 

 

5. KETENTUAN UMUM 

a. Standar Kompetensi Sumber Daya Manusia yang ada di lingkungan Fakultas Ilmu Sosial 

Unesa dan Hukum meliputi tenaga pendidik dan kependidikan. 

b. Standar Kompetensi Sumber Daya Manusia meliputi: 

a) Pendidikan 

b) Pelatihan 

c) Pengalaman 

c. Asesmen yang dilakukan untuk melihat standar kompetensi yang ditetapkan sudah 

dapat dipenuhi oleh sumber daya manusia, sehingga dapat dilakukan perencanaan 

peningkatan kompetensi (pelatihan). 
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Tidak 

Setuju 

5. menerima usulan dan verifikasi 

rencana pelatihan 

Koordinator Tata Usaha Fakultas  

d. Program Rencana Pelatihan dapat direncanakan 1 (satu) tahun sekali sesuai hasil 

asesmen atau usulan untuk memenuhi standar kompetensi sumber daya manusia. 

e. Lembaga Pelatihan yang ditunjuk atau sebagai tempat pelatihan harus diakui oleh 

BSNP. 

 

6. DIAGRAM ALIR URAIAN PROSEDUR PENINGKATAN KOMPETENSI SDM 
 

 

 

 

 

 

 
 

Sub Koordinator Non Akademik 
 

2. Membuat Standar Kompetensi SDM 

 
 

Sub Koordinator Non Akademik 
 

 

3. Melakukan Analisa kompetensi 

SDM  

  
 

Jurusan/Prodi/Subag/Unit  

4. Membuat Usulan Rencana 

Pelatihan Tahunan 
 

  

 

 

 

 
 

       YA 

 
 
 

Sub Koordinator Non Akademik  

7. Evaluasi Pelatihan yang telah 
dilakukan terhadap personil  

  
 

Sub Koordinator Non 
Akademik 

 

6. Pelaksanaan Pelatihan 

Internal atau eksternal 

  

 Usulan Pelatihan 

 Evaluasi Pelatihan 

 Sub Koordinator Non Akademik 

6. Mengajukan Anggaran Pelatihan, 

SOP Pengajuan & Perubahan RBA 

& SOP Pencairan Dana 

&Pertanggungjawaban 

  

 

Mulai 

 Daftar Pegawai dan Dosen 

FISH 
1. Melakukanidentifikasi SDM yang 

ada 

Sub Koordinator Non Akademik 

 Standar Kompetensi SDM 

 Analisa 

Kompetensi SDM 
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Sub Koordinator Non 
Akademik) 

 

 

 

 

 

 

7.   PENUTUP 
Standar operasional prosedur peningkatan kompetensi SDM meliputi pemetaan kompetensi 

sumber daya manusia, pembuatan standar kompetensi, asesmen kompetensi dan rencana 

pelatihan Daftar Pegawai dan Dosen FISH. Prosedur ini ditetapkan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Hukum untuk sebagai acuan dalam proses peningkatan kompetensi sumber daya manusia 

baik tenaga pendidik maupun kependidikan di lingkungan Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum 

Unesa sehingga dapat memenuhi persyaratan dan harapan pelanggan serta stake holder. 

 

  

8. Laporan Hasil Evaluasi 

Pelatihan kepada Ka. PPM 

 

 

  

 Laporan Hasil 

Evaluasi Pelatihan 

Selesai 
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