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KATA PENGANTAR

Pendidikan yang berkualitas bisa terselenggara dengan baik karena adanya
dukungan sumber daya manusia maupun sarana prasarana pendidikan yang memadai.
Fakultas Ekonomika dan Bisnis (FEB) Universitas Negeri Surabaya senantiasa berupaya
menyelenggarakan pendidikan yang berkualitas. Dalam usaha memfasilitasi
penyelenggaraan pendidikan serta pengembangan dan perbaikan mutu pendidikan tinggi,
FEB Unesa berupaya menjalin kerjasama dengan berbagai mitra baik mitra dalam
negeri maupun luar negeri.

Laporan survei kepuasan mitra kerjasama ini dibuat setiap satu tahun sekali, dan
sebagai bagian dari monitoring dan evaluasi kegiatan kerjasama yang sudah dibuat
didalam MOU, MOA dan IA kerjasama. Laporan hasil survei kepuasan mitra kerjasama
sangat bermanfaat untuk tindak lanjut kerjasama dimasa depan.

Penyusun menyampaikan ucapan terimakasih dan penghargaan setinggi-tingginya
kepada semua pihak yang telah berperan aktif dalam penyusunan Laporan survei
Kerjasama Fakultas Ekonomika dan Bisnis Unesa Tahun 2024 hingga terselesaikannya
laporan ini. Semoga laporan kegiatan ini bermanfaat bagi para pihak yang berkepentingan

dengan kegiatan terkait kerjasama.
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BAB |
PENDAHULUAN

LATAR BELAKANG

Manfaat dan Kepuasan Mitra Kerjasama Fakultas Ekonomika dan Bisnis
Unesa dengan pihak luar yang sudah dijalin mengutamakan prinsip saling
menguntungkan dan membutuhkan antar pihak. Pelaksanaan dimulai dengan
adanya nota kesepahaman yang tertuang dalam MOU, kemudian secara spesifik
ditindak lanjuti dengan adanya MOA dan selanjutnya dibuatlah 1A sebagai aplikasi
dari apa yang akan dikerjasamakan oleh para pihak. Ending dari kegiatan kerjasama
dilengkapi dengan survei kepuasan mitra sebagai monitoring dan evaluasi serta
tindak lanjut kerjasama selanjutnya.

Survei kepuasan mitra kerjasama ini dilakukan dengan langkah-langkah
sebagai berikut: (1). Mengidentifikasi hal-hal apa saja yang akan dimonitor,
variabel apa yang akan dimonitor serta menggunakan indikator mana yang sesuai
dengan tujuan program, (2). Membuat link google form survei kepuasan kerjasama

dan (3). Menyebarkan form survei kepada mitra.

SASARAN SURVEI KEPUASAN MITRA KERJASAMA

Sasaran survei kepuasan mitra kerjasama ditujukan kepada seluruh mitra
yang bekerjasama dengan Semua Program studi di Fakultas Ekonomika dan Bisnis
UNESA.

WAKTU SURVEI
Waktu survei dilaksanakan setelah kegiatan kerjasama selesai dilakukan.

PROSEDUR SURVEI
Survei Kepuasan Mitra Kerjasama disebarkan melalui whatsaap group yang berisi

tentang google form



METODE SURVEI

Instrumen yang dipergunakan dalam pengukuran kepuasan mitra kerjasama
berupa kuesioner survei kepuasan mitra kerjasama dengan jumlah pertanyaan
sebanyak 11 pertanyaan yang terdiri dari 4 hal yaitu kualitas mutu, manfaat,
kepuasan, dan keberlanjutan. Guna memenuhi validitas isi dan bobot instrumen,
awalnya dilakukan telaah mendalam tentang aspek-aspek perguruan tinggi yang
berhubungan dengan mitra kerjasama.

Hasil survei kepuasan dihitung berdasarkan pilihan alternatif yang ada pada
kuisioner yaitu misalnya adalah nilai 1 = tidak puas, 2 = kurang puas, 3 = cukup
puas, 4 = sangat puas. Selanjutnya nilai jawaban akan diakumulasikan untuk setiap
butir pernyataan yang ada pada kuisioner dan nilai akumulasi tersebut dihitung
dalam bentuk persentase. Nilai persentase tersebut kemudian diasumsikan sebagai
tingkat kepuasan mitra kerjasama dan disajikan dalam bentuk diagram pie/

distribusi frekuensi.



BAB I1
HASIL SURVEI KEPUASAN MITRA KERJASAMA

Kegiatan kerjasama terdiri dari kerjasama dibidang pendidikan, penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat serta kerjasama dibidang lainnya yang menguntungkan
kedua belah pihak. Responden yang mengisi survei paling banyak dikerjasama bidang
pendidikan. Kerjasama dibidang pendidikan dapat berupa kegiatan akademik maupun
non akademik yang terkait dengan pendidikan. Program studi selingkung FEB Unesa
telah melaksanakan banyak kegiatan pendidikan bersama mitra diantaranya adalah
pertukaran dosen, pertukaran mahasiswa, kegiatan KKNT, Merdeka belajar Kampus
Merdeka, PLP, seminar, workshop, dan lainnya. Hasil survei kepuasan mitra kerjasama
terdiri dari beberapa item pernyataan yang meliputi 3 bagian yaitu kualitas mutu, manfaat,
kepuasan mitra dan keberlanjutan. Berikut adalah rincian hasil survei yang telah diisi oleh
mitra dan ditunjukkan dengan diagram lingkaran dan diagram batang :

BAGIAN 1 - KUALITAS MUTU
Bagian kualitas mutu terdiri dari 3 hal yaitu :

1. Adanya Dokumen Kerjasama

2. Tujuan dari kerja sama tertera dengan jelas dalam dokumen kerjasama
(MoU/MoA/IA) sesuai dengan maksud, tujuan, dan sasaran institusi

3. Tersedianya sarana dan prasarana yang memadai pada kegiatan yang disepakati
dalam dokumen kerjasama (MoU/ MoA/IA).

Berdasarkan pada hasil survei, mitra memberikan respon yang positif terkait
dengan adanya kegiatan kerjasama yang dilakukan bersama program studi selingkung
FEB Unesa.

Bagian 2 - MANFAAT

Pada bagian manfaat, item pertanyaan dikategorikan terdiri dari :
1. Kerjasama telah diimplementasikan sesuai dengan kegiatan yang tertuang dalam
dokumen kerjasama (MoU/MoA/IA).

2. Mitra kerjasama memeroleh manfaat dari kerjasama dengan FEB Unesa



3. Kesepakatan yang dibuat terkait hasil kerjasama menguntungkan kedua belah pihak
Berdasarkan hasil survei ditunjukkan dengan penilaian pada poin 4 dan 3 sehingga
dapat disimpulkan bahwa para mitra mendapatkan manfaat yang positif dengan adanya

kegiatan kerjasama bersama dengan FEB Unesa.

BAGIAN 3 - KEPUASAN

Pada bagian kepuasan, item pertanyaan dikategorikan terdiri dari :

1. Mitra mendapatkan kemudahan dan kelancaran dalam pelayanan administrasi
dengan bagian kerjasama FEB Unesa

Adanya komunikasi yang baik antara FEB Unesa dengan mitra.

Adanya koordinasi yang baik antara FEB Unesa dengan mitra.

Kerjasama telah sesuai dengan harapan mitra

o B~ D

Pelaporan akhir dari hasil kegiatan kerjasama dikomunikasikan dengan baik kepada
mitra

Berdasarkan pada diagram batang hasil survei, ditunjukkan dengan penilaian pada
aspek kepuasan dengan kategori sangat puas dan puas yaitu yang ditunjukkan dengan
nilai 4 dan 3 sehingga dapat disimpulkan bahwa para mitra mendapatkan kepuasan
adanya kegiatan kerjasama bersama dengan FEB Unesa.

G. KEBERLANJUTAN

Pada bagian keberlanjutan, item pernyataan dikategorikan menjadi 2 yaitu:

1. Mitra akan menjalin kerjasama kembali dengan FEB Unesa

2. Mitra akan bekerja sama secara berkesinambungan dengan FEB Unesa
Berdasarkan pada diagram batang, ditunjukkan dengan penilaian pada poin 4 dan

3 sehingga dapat disimpulkan bahwa para mitra memberikan responyang positif dengan

adanya kegiatan kerjasama untuk terus bermitra dan bekerjasama dengan FEB Unesa.

H. RESPON TERKAIT DENGAN SARAN DAN MASUKAN DARI MITRA

Hasil dari survei kepuasan mitra kerjasama tahun 2024, FEB Unesa mendapatkan
masukan-masukan kegiatan kerjasama yang telah dilakukan dan akan dilakukan ditahun
berikutnya.
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LINK SURVEY KEPUASAN MITRA
KERJASAMA - FAKULTAS EKONOMIKA DAN
BISNIS UNESA (COOPERATION PARTNERS
SATISFACTION SURVEY - FACULTY OF
ECONOMICS AND BUSINESS)

63 jawaban

Publikasikan analytics

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 1/33
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Nama mitra (Institusi) saudara / Partner name (Institution)

63 jawaban

Kartini

PT Revolusi Clta Edukasi

Putri Devianti

Bundesma Damarwulan LKD

KPPN Surabaya |

PT Nurul Fikri Cipta Inovasi

SD Negeri Tlogorejo Sukodadi Lamongan

Titis Widari/fakultas ekonomika dan bisnis unesa

PT Analis Forensik Digital

BUMDES JUARA Sadengrejo pasuruan

PT. GreatEdu Global Mahardika

Bumdes Mulya Jaya Trawas Mojokerto

RACHMAT SURYA HADI / BPKPD KOTA MOJOKERTO

Bumdes Tirta Nambi Desa Dilem

NUKE DHAYOLA FITRIN, S.Si

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics
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UPT SD Negeri 224 Gresik

PT Dwi Intri Putra (MyEduSolve)

PT. Otak Kanan

UPT SDN 70 GRESIK

Bumdesma Damarwulan LKD Jombang

Bumdes kemaduh sejahtera mandiri

Bumdes Karya Maju

Muhammad Tahkig Almuna

SMP MUHAMMDIYAH 1 TRENGGALEK

BUMDES SAMBI JAYA CENTONG

SMP Negeri 2 Patianrowo

Bumdesma Wilis Artha Kencana

Bumdesa Barokah Makmur

FakultasEkonomika danBisnis

BUMDesMa JETIS SINERGI MAKMUR LKD

Bumdesma Wahana Sejahtera

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics
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Bumdes Bangkit Bersama Bakalan

Pemerintah Desa Dilem

UPT SDN 301 GRESIK

PT Bank Muamalat Indonesia

SDK.SANTO MIKAEL SURABYA

henny machviah

SMP Yapenas Gempol

BUM Desa Madurejo

St hammamah

BUMDESMA JETIS SINERGI MAKMUR LKD

SMP NEGERI 2 SARADAN

SDN Klantingsari 1

Badan Pusat Statistik Provinsi Jawa timur

SD Negeri 2 Pengangsalan

PT Dibimbing Digital Indonesia

Jobhun Academy

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics
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Heru

Bank Syariah Indonesia KCP Tempo Pavilion

SITI RUQOYAH, S.Pd

SITIUMAIYAH

UPT SDN MLANGI 2

PT Inovasi Lentera Cipta Kreasi

Sekolah

PT GRIYO MAPAN SANTOSO

Bumdesma sugio mandiri Ikd kec. Sugio kab. Lamongan

STARTUP CAMPUS

PT. Amati Karya Indonesia

SMP Islamiyah

PT Cipta Konsultan Internasional (CIAS)

Fara

BUMDESs Bangkit Sejahtera

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 5/33
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Jenis Kerjasama / Type of Cooperation |_|:| Salin

63 jawaban

@ Kerjasama Bidang Pendidikan /

34,9% Educational Cooperation

@ Kerjasama Bidang Penelitian /
Research Cooperation

\ @ Kerjasama Bidang Pengabdian
Pada Masyarakat / Community
Service Cooperation

@ Kerjasama Lainnya/ Other
Types of Cooperation

Jika Anda memilih Kerjasama Lainnya silahkan isikan jenis kerjasamanya |_|:| Salin
(Abaikan jika Anda Tidak Memilih Kerjasama Lainnya). If you choose

Other Types of Cooperation, please fill in the type of cooperation (Ignore if

you do not choose Other Types of Cooperation)

11 jawaban
6
4
2
1(9,1%) 1(9,1%) 1(9,1%) 1(9,1%) 1(9,1%) 1(9,1%)
0
- Kerja sama bidang pem... MSIB Kampus Merdeka Studi Indep...
Jasa Keuangan Kerjasama di Bidang Pe... Pendampingan untuk m...

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics

BN

6/33



4/14/25, 2:46 PM LINK SURVEY KEPUASAN MITRA KERJASAMA - FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS UNESA (COOPERATION PARTNERS SATISFACTION SURVEY - FACULTY OF ECONO...

Nama Kegiatan Kerjasama/ Name of Cooperation Activity

63 jawaban

KKN

Kampus Mengajar

Kampus Mengajar 7

PKM

Kuliah Kerja Nyata

Kampus Mengajar

Studi Independen Bersertifikat Kampus Merdeka
Kegiatan kerjasama bidang pengabdian pada masyarakat
Program Magang

Studi Independent Mandiri Bersama Mitra

Kegiatan MBKM Program Kampus Mengajar Angkatan 7 di SD Negeri Tlogorejo
Cooperation Activity

MSIB Batch 6

Kegiatan KKN mahasiswa S1 pendidikan bisnis di desa sadengrejo pasuruan

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 7133
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Kuliah Kerja Nyata

Implementasi Kurikulum Merdeka Belajar Dalam Program Magang

Kegiatan Kuliah Kerja Nyata Mahasiswa S1 Pendidikan Akuntansi di Desa Dilem
Kegiatan MBKM Kampus Mengajar 7

Studi Independen Kampus Merdeka

MSIB Kampus Merdeka

KAMPUS MENGAJAR ANGKATAN 7

KERJASAMA DIBIDANG PENDIDIKAN, PENELITIAN, PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT DAN
PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA

Kkn tematik

KKN-T

Magang Reguler Kementerian Keuangan

Kuliah Kerja Nyata ( KKN )

Proyek di Desa

Kerjasama bidang pemasaran

KKN Unesa Surabaya di BUMDesMa JETIS SINERGI MAKMUR LKD

Kuliah Kerja Nyata /

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 8/33
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Kuliah Kerja Nyata : Proyek Di Desa (Bumdes)

Pendampingan.

Kegiatan Kampus Mengajar Angkatan 7 Mahasiswa S1 Pendidikan Administrasi Perkantoran di
UPT SDN 301 GRESIK

Pemagangan Mahasiswa/wi

kerjasama bidang pengabdian pada masyarakat

Peningkatan umkm

KAMPUS MENGAJAR ANGKATAN 7 MAHASISWA S1 PENDIDIKAN ADMINISTRASI
PERKANTORAN26

Pojok Statistik

Studi Independen Bersertifikat

MBKM Studi Independen

Kerjasama bidang penelitian

Magang PKL

Kampus Mengajar Angkatan 7 Mahasiswa S1 Pendidikan Administrasi Perkantoran

PELATIHAN PEGELOLAAN KEUANGAN DAN MARKET PLACE UMKM SEMANGGI DI KAMPUNG
SEMANGGI

Kegiatan Kampus Mengajar Mahasiswa S1 Pendidikan Ekonomi di sekolah SDN Mlangi 2

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics

LINK SURVEY KEPUASAN MITRA KERJASAMA - FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS UNESA (COOPERATION PARTNERS SATISFACTION SURVEY - FACULTY OF ECONO...
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Penerapan Data Sains Untuk Pertumbuhan Ekonomi Berkelanjutan

MBKM

Magang Mahasiswa

Studi Independen Batch 6 Data Science & Al

MSIB Batch 6 Program Sustainable Startup

Studi Independen Kampus Merdeka Batch 6: Digital Marketing Masters

Magang

kegitan Pengabdian masyarakat

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 10/33
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Pelaksanaan Kerjasama (Waktu) / Implementation of Cooperation (Timeframe)

63 jawaban

4 bulan

16 Februari - 30 Juni 2024

26 Februari- 16 Juni 2024

8 Juli 2024

16 Februari 2024 - 30 Juni 2024

Februari - Juni 2024

3jam

04 maret - 29 juni 2024

Bulan Maret s.d Mei 2024

Timeframe

04 maret - 25 juni 2024

04 maret - 28 juni

19 Februari 2024 s.d 17 Mei 2023

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics

LINK SURVEY KEPUASAN MITRA KERJASAMA - FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS UNESA (COOPERATION PARTNERS SATISFACTION SURVEY - FACULTY OF ECONO...
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4/14/25, 2:46 PM

4 Maret 2024-29 Juni 2024

26 Februari - 22 Juni 2024

26 Februari 2024 - 16 Juni 2024

6 (Enam) bulan

5 Bulan

26 FEBRUARI 2024 - 16 JUNI 2024

04/03/2024 hingga 29/06/2024

Februari-juni

1 Maret s.d. 31 Mei 2024

26 februari 2024

4 bulan

4 Bulan

8 Maret - 27 Juni

Empat Bulan

Hari senin tgl 8 juli 2024

13 Maret 2024 - 26 Juni 2024

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics

LINK SURVEY KEPUASAN MITRA KERJASAMA - FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS UNESA (COOPERATION PARTNERS SATISFACTION SURVEY - FACULTY OF ECONO...
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Maret-Juni

4 Maret 2024 - 29 Juni 2024

3 tahun

4 Bulan (26 Februari 2024-15 Juni 2024)
2024

selasa 9 juli 2024

Bulan Februari sampai dengan Juni
Tiga bulan (April s.d. Juni 2024)
Tgl 9 Juli 2024

4 bulan (Maret - Juni)

26 Pebruari s/d 16 Juni 2024

28 Februari 2024

2023- 2028

Februari - Juni

1 bulan..

Februari - Mei

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 13/33
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26 Februari s d 16 Juni 2024

SENIN 8 JULI 2024

26 Februari- 19 Juni 2024

3 bulan

Per 3 bulan

Februari 2024 - Juni 2024

Februari -juni

13 Maret 2024

1 tahun

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 14/33
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Kegiatan dengan/ Activities with

63 jawaban

Fakultas Ekonomika dan...
Prodi S1 Pendidikan Eko...
Prodi S1 Pendidikan Aku...

Prodi S1 Pendidikan Ad...
Prodi S1 Pendidikan Bisn...
Prodi S1 Manajemen/ Ba...
Prodi S1 Akuntansi/ Bach...
Prodi S1 Ekonomi Islam /...
Prodi S1 Ekonomi/ Bach...
Prodi S1 Bisnis Digital/ B...
Prodi S2 Pendidikan Eko...
Prodi S2 Manajemen / M...
Prodi S2 Akuntansi/ Mast...
Prodi S2 Perekonomian I...
Prodi S3 Pendidikan Eko...
Prodi S3 Manajemen /Do...

O O O O o
—_~ o~~~

o

2 (3,2%)

2 (3,2%)

4 (6,3%)
4 (6,3%)

2 (3,2%)

o O O O

XARXR

%

)
)
)
)
)

4 (6,3%)

3 (4,8%)

10

13 (20,6%)

20

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics

)

30

10 salin

39 (61,9%)

40
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Apakah kerjasama (MoU/ MoA/IA) antara FEB Unesa dengan Mitra
terdokumentasi dengan baik?/Is the collaboration (MoU/MoA/IA)

between FEB Unesa and Partners well documented?

63 jawaban

Apakah tujuan dari kerja sama tertera dengan jelas dalam dokumen
kerjasama (MoU/MoA/IA) sesuai dengan maksud, tujuan, dan sasaran
institusi?/Are the objectives of the cooperation stated clearly in the
cooperation documents (MoU/MoA/IA) in accordance with the aims,

objectives and objectives of the institution?

63 jawaban

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics

@® Ya/Yes
@ Tidak/No

® Ya/Yes
@ Tidak/No

10 salin

10 salin
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Apakah sarana dan prasarana yang memadai tersedia pada kegiatan yang |_|:| Salin
disepakati dalam dokumen kerjasama (MoU/ MoA/IA)?/ Are proper

facilities and infrastructure available for the activities agreed upon in the

cooperation document (MoU/MoA/1A)?

63 jawaban

® Ya/Yes
@ Tidak/No

MANFAAT
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Kerjasama telah diimplementasikan sesuai dengan kegiatan yang |_|:| Salin
tertuang dalam dokumen kerjasama (MoU/MoA/IA). /Cooperation has

been implemented in accordance with the activities contained in the

cooperation document (MoU/MoA/IA

63 jawaban

40
30
20

10

7 (11,1%)

Kerjasama dengan FEB Unesa bermanfaat bagi mitra./Cooperation with |_|:| Salin
FEB Unesa is beneficial for partners.

63 jawaban
40

36 (57,1%)
30

20

18 (28,6%)

10
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Kesepakatan yang dibuat terkait hasil kerjasama menguntungkan kedua |0 salin
belah pihak./Agreements made regarding the results of cooperation
benefit both parties.

63 jawaban

40

35 (55,6%)

30

20

10

KEPUASAN
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Mitra mendapatkan kemudahan dan kelancaran dalam pelayanan |_|:| Salin
administrasi dengan bagian kerjasama FEB Unesa./The administrative

services provided by FEB Unesa support the ease and smoothness of

cooperation activities.

63 jawaban

30
29 (46%)

27 (42,9%)

20

10
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Adanya komunikasi yang baik antara FEB Unesa dengan |_|:| Salin
mitra./Communication between FEB Unesa and partners is well
established.

63 jawaban

40
30
20 22 (34,9%)

10

6 (9,5%)

Adanya koordinasi yang baik antara FEB Unesa dengan mitra./FEB Unesa |_|:| Salin
coordinates well with partners.

63 jawaban

30

29 (46%)

20

10
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Kerjasama telah sesuai dengan harapan mitra./Cooperation has met the |_|:| Salin
expectations of partners.

63 jawaban

40

34 (54%)

30

20

10

6 (9,5%)

Pelaporan akhir dari hasil kegiatan kerjasama dikomunikasikan dengan |_|:| Salin
baik kepada mitra. / The final report on the results of cooperation
activities is communicated properly and clearly to partners.

63 jawaban

40

35 (55,6%)

30

20

10
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KEBERLANJUTAN

Mitra akan menjalin kerjasama kembali dengan FEB Unesa. / Partners will ID Salin
collaborate again with FEB Unesa.

63 jawaban

40

30

25 (39,7%)

20

10
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Mitra akan bekerja sama secara berkesinambungan dengan FEB Unesa. / |_|:| Salin
Partners will work together on an ongoing basis with FEB Unesa.

63 jawaban

40

30

20
10
0
1 2 3 4
Apakah saudara ingin menjalin kerja sama kembali dengan UNESA di |_|:| Salin

masa yang akan datang? How likely is that you have future cooperation
with UNESA ?

63 jawaban

40

30 32 (50,8%)

25 (39,7%)
20

10
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Apakah saudara memperoleh manfaat dari kerja sama antara |_|:| Salin
anda/institusi anda dengan UNESA? How satisfied are you with the
cooperation between UNESA and your institution ??

63 jawaban
40
30 32 (50,8%)
20

10

6 (9,5%) 1 (1]6%)
0

1 2

Apakah kerja sama telah sesuai dengan harapan anda? Have the |_|:| Salin
cooperation satisfied your expectation ?

63 jawaban

30 30 (47,6%)

20

10

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 25/33



4/14/25, 2:46 PM LINK SURVEY KEPUASAN MITRA KERJASAMA - FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS UNESA (COOPERATION PARTNERS SATISFACTION SURVEY - FACULTY OF ECONO...

Apakah pendampingan yang dilakukan oleh UNESA memenuhi kebutuhan |_|:| Salin
anda? Have the program/assistance conducted by UNESA meet your
institution requirement/need ?

63 jawaban

30
29 (46%)

25 (39,7%)

20

10

Apakah staf kerja sama UNESA melayani kebutuhan anda dengan tepat |_|:| Salin
dan professional?How meet well the UNESA assist you (institution in the
cooperation) ?

63 jawaban

30
29 (46%)

20

10
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Berdasarkan kerjasama mohon Bapak/Ibu berkenan menyebutkan hal-hal yang
dibutuhkan institusi Bapak/Ibu dalam kaitannya dengan keberlanjutan di masa yang
akan datang. / Please kindly convey the things that your institution needs in relation to
continuing collaboration with FEB Unesa in the future.

63 jawaban

All good, thank you

Pengetahuan Masalah pemasaran, online maupun offline, sehingga kita sebagai pedagang
bisa menembus marketpleace

dana
Magangnya kurang lama
Koordinasi bersama dengan Mitra

Sumber Daya Manusia yang Kompeten: Tenaga pengajar yang memiliki kemampuan dan
pengetahuan yang mendalam dalam bidangnya.

Inovasi dalam Pembelajaran: Metode pembelajaran yang inovatif dan interaktif untuk
meningkatkan kualitas pendidikan.

Fasilitas dan Sarana yang Memadai: Fasilitas sekolah yang memadai dan terus diperbaharui
untuk mendukung proses belajar-mengajar.

Koordinasi yang Efektif: Koordinasi yang baik antara sekolah dan mitra kerja untuk
meningkatkan efektivitas program Kampus Mengajar.

Pengembangan Kurikulum: Pengembangan kurikulum yang relevan dengan kebutuhan pasar
kerja dan teknologi yang terus berkembang.

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics
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Please kindly convey the things that your

Desain packaging untuk produk, dan mungkin adanya bantuan peralatan.
Terimakasih...

Untuk dibantu desain packaging produk yg lebih menarik, dan kalau memungkinkan ada
bantuan peralatan untuk produksi.
Terimakasih.

Memberikan dukungan pada mahasiswa untuk mengikuti program MSIB Batch selanjutnya dan
memberikan kemudahan dalam konversi nilai

Melanjutkan pembenahan aplikasi administrasi, aplikasi informatika dll.

Mohon doa dan dukunganya agar kami bisa Lolos dalam kegiatan MSIB Batch selanjutnya

Pengembangan wisata petung park melalui pembuatan website yang berisi profil petung park
dan pengembangan strategi marketing wisata untuk meningkatkan jumlah pengunjung, serta
membutuhkan sumber daya manusia yang mumpuni dalam menjalankan program pengelolaan
sampah

Mahasiswa magang dapat bekerja sama dengan baik dengan BPKPD

Pelatihan pengelolaan keuangan negara. Pelatihan manajerial. Pendampingan pengelolaan
keuangan sederhana Berbasis digital

Workshop Pembelajaran Berbasis Teknologi

Kerjasama dalam bidang pendidikan agar tingkat literasi dan numerasi yang ada di sekolah
dapat meningkat

- Adanya program spesialisasi skill yang di ajarkan di kampus sehingga mahasiswa nantinya
bisa memenuhi kebutuhan industri
- PT. Otak Kanan di libatkan dalam project - project potensial / program kolaborasi antara

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics
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pemerintah, perusahaan dan universitas
- Gathering bersama untuk saling mengetahui kendala, tantangan dan kolaborasi yang bisa di
kerjakan bersama-sama

Karena FEB bergerak di bidang ekonomi dan bisnis, mungkin kami membutuhkan ilmu-ilmu
tambahan terkait bidang ekonomi yang bermanfaat untuk siswa, guru, maupun warga sekitar
agar tercipa kemakmuran ekonomi yang merata baik di kota maupun desa. Bentuk ilmu
tersebut dapat diimplementasikan melalui berbagai bentuk seperti sosialisasi, pelatihan,
pendampingan, atau pengabdian serupa seperti kampus mengajar.

menggelar program Kuliah Kerja
Nyata pada Program Studi Pendidikan Akuntansi dengan Bumdesma Damarwulan
LKD sesuai dengan visi dan misi kedua belah pihak.

Semoga ke depan bisa bekerja sama lagi dengan kampus Universitas Negeri surabaya

Sudah cukup baik dan membantu bumdes, mungkin untuk program-program yang
dilaksanakan oleh mahasiswa bisa dilaksanakan keberlanjutan

Membutuhkan Mahasiswa yang ingin belajar terkait perpajakan dan semangat dalam
menjalankan penugasan

Sekolah kami membutuhkan guru/staff yang dapat membantu dalam mengajar di beberapa
mata pelajaran

Perlu pelatihan, dan pengembangan SDM
Dapat didiskusikan dalam jangka waktu berjalan

1. membutuhkan SDM yang bisa membantu untuk membuat laporan keuangan

2. mengerti akan akutansi yang lebih baik sehingga bisa memberikan edukasi lebih lanjut

untuk pegawai Bumdesma

3. membutuhkan SDM yang lebih aktif /
4. harus membuat proker yang sesuai dengan kebutuhan dan bermanfaat untuk Bumdesma

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics 29/33
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Jika ada aplikasi yang cocok dalam pembukuan keuangan,,
Membutuhkan alat yang lebih memadai

Kerjasama sudah cukup baik dan saling bermanfaat bagi kami.. Sebagai bentuk tanda
kebersamaan dan pernah KKN di tempat yg dituju, alangkah baiknya ada cinderamata yg
identik dg nama besar Unesa buat kami.. Perpisahan kemarin kami berikan Buku Agenda dg
BUMDesMa kami, biar selalu ingat pernah KKN di BUMDesMa JETIS SINERGI MAKMUR LKD..

Syukur? jika ada program bantuan yg lain yg berkaitan dg pemberdayaan dan peningkatan
ekonomi masyarakat, khususnya bagi BUMDesMa itu sendiri..

Matursembah nuwun.. 4 e sa

Kerjasama dengan institusi lain, pemerintah, dan sektor swasta untuk berbagi pengetahuan
dan sumber daya dalam mencapai tujuan keberlanjutan.

Saran saja semoga tema yang diberikan bisa lebih jelas atau lebih terperinci kembali
Desain tentang pembangunan desa Dilem yang mengarah pada desa wisata.
Pengajar

MOU dan koordinasi lebih lanjut agar terus terjalin dengan baik

Sudah sangat baik mulai dari awal sampai akhir pelaksanaannya. Terimakasih atas kerjasama
dan kemitraannya.

tetap berlajut,dan apabila ada pertanyaan mohon d jawab
Pembuatan perangkat kegiatan P5.

Aplikasi pembayaran dan laporan keuangan untuk Unit-unit Usaha, pasar digital, menciptakan

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics

LINK SURVEY KEPUASAN MITRA KERJASAMA - FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS UNESA (COOPERATION PARTNERS SATISFACTION SURVEY - FACULTY OF ECONO...

30/33



4/14/25, 2:46 PM

usaha yang sesuai dengan era milenial

Jadikan kampung semanggi menjadi kampung wisata & kampung tematik

bumdes lakardowo memerlukan cara pembukuan lebih lanjut lagi

Tetap membutuhkan adanya kerja sama,semoga masih terus berlanjut

Diharapkan lebih banyak tentang kegiatan ekonomi agar lebih berdampak pada lingkungan
sekitar dan masyarakat.

Kerjasama yang baik antara BPS dan Unesa tetap terjalin dengan baik

Hal yang dibutuhkan adalah komunikasi yang baik dan lancar antara sekolah dan pihak
universitas. Hal ini dilakukan agar maksud dan tujuan dari pelaksanaan program dapat
diwujudkan dan berdampak positif bagi kedua belah pihak.

Pengiriman peserta Studi Independen Bersertifikat yang sangat kooperatif pada program,
mulai dari kehadiran saat kelas, pengerjaan tugas, hingga pengisian laporan yang dilakukan
dengan baik sangat membantu mitra dalam keberjalanan program.

Contact person yang juga responsif dan membantu juga menjadi salah satu nilai yang sangat
Kami apresiasi dalam kerja sama ini.

Pembelajaran dan peralatan

Yang dibutuhkan adalah buku untuk literasi siswa yang up to date

Lebih detail memberi penjelasan ibu" gaptek tentang bisnis online

Tujuan yang jelas, Komitmen jangka panjang, Keterbukaan komunikasi yang baik

Kami mengharapkan adanya kerja sama Studi Independen mandiri atau kegiatan Summer
Course yang bisa terkonversi sebanyak SKS yang disetujui

https://docs.google.com/forms/d/1YpR2hBg-tg4Rd5HMQZAazU40iCYo9Mc3WGyQDelbdf8/viewanalytics
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Mesin kasir

Saran kami untuk magang mahasiswa bisa diperpanjang baik dari sisi kerjasama maupun dari
sisi durasi pemagangan tiap mahasiswa. Agar penyerapan materi dan pengalaman kerja yang
didapatkan mahasiswa bisa lebih maksimal lagi. Terima kasih

Pembuatan aplikasi laporan keuangan
Provide mahasiswa FEB Unesa untuk mengikuti Studi Independen di Startup Campus

Untuk kedepannya mungkin lebih banyak lagi mahasiswa yg mengikuti program sustainable
startup, karena alhamdulilah sejauh ini mahasiswa dapat berperan baik serta aktif di dalam
program ini

Hal serupa atau program edukasi lainnya
Komunikasi tersambung dengan baik
Periode magang min. 3 bulan

kegiata pelatihan kepada bumdes

Konten ini tidak dibuat atau didukung oleh Google. - Persyaratan Layanan - Kebijakan Privasi

Apakah formulir ini tampak mencurigakan? Laporkan

Google Formulir
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